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Forord

2009 har vaeret et spaendende ar for Alkoholreklamenzevnet. Debatten om effekten af selv- og samregulering
i forhold til lovgivning har stdet hajt pa dagsordenen, ikke mindst pd baggrund af blandt andet Forebyg-
gelseskommissionens arbejde samt det svenske EU formandskab. De sager, der i det forgangne ar er blevet
behandlet i Alkoholreklamenaevnet, viser, at Naevnet skaber en teet dialog mellem brancherne og forbruger-
organisationer, hvilket i hajere grad sikrer en ansvarlig markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer.

| 2009 behandlede Alkoholreklamenaevnet 12 sager angaende markedsfering af alkoholholdige drikkeva-
rer. Der blev udtalt kritik i seks af sagerne, mens Alkoholreklamenaevnet ikke fandt, at der var grundlag til

at udtale kritik i to sager. Alkoholreklamenaevnet ville have udtalt kritik i yderligere fire sager, men pa baggr-
und af indklagedes argumenter og umiddelbare handling for at fare markedsferingen i overensstemmelse
med retningslinjerne, henlagde Nzevnet sagerne.

Antallet af afgerelser i Alkoholreklamenaevnet 2004-2009

Antal
30 Bl rifindelse
35 | Efterretning
i
20
15
10
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2004 2005 2006 2007 2008 2009

Den store offentlige fokus pa Alkoholreklamenasvnets arbejde har medfert, at flere privatpersoner har
fundet vej til vores hjemmeside, ligesom antallet af indkomne klager fra privatpersoner er steget markant.
Alkoholreklamenaevnet modtager oftest bemaerkninger og klager fra privatpersoner, nar markedsfering-
stiltagene afbilder situationer med seksuelle undertoner. Alkoholreklamenavnet kan dermed konstatere, at
danskerne fortsat kan blive stadte, og har krav pa beskyttelse.

Markedsfaring er en ubestemt starrelse, der hele tiden udvikler sig, ikke kun ved tilblivelsen af nye medier,
men tillige gennem befolkningens accept af hvad der tolereres i det offentlige rum. Da Alkoholrekla-
menavnet i 2010 kan fejre sit 10 ars jubileeum, har Naevnet besluttet at anvende denne lejlighed til, at
opdatere retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer, saledes at disse tillige fares ind i
det nye arti i overensstemmelse med den nugaeldende opfattelse af god markedsfaringsskik.

Arsberetningen er den tiende siden &r 2000. Som i de tidligere arsberetninger er der pa de felgende sider
kort redegjort for de behandlede sager. Det er derfor vigtigt at have for gje, at der ikke er redegjort for sam-
tlige elementer, der 13 til grund for naevnets afgerelser. Redegarelserne kan derfor ikke ses som en facitliste
for, hvad man som erhvervsdrivende ma og ikke ma ved markedsfaringen af alkoholholdige drikkevarer.
Ved vurderingen ser naevnet pa det samlede indtryk af markedsferingen. En kampagne kan derfor vurderes
at veere kritisabel, selv om enkeltelementerne hver for sig er uproblematiske.

God markedsferingsskik er med andre ord ikke en eksakt starrelse.

|
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Advokat Ejvind Sandal (H)
Formand for Alkoholreklamenaevnet



Om Alkoholreklamenaevnet

Alkoholreklamenzevnet blev nedsat af Erhvervsministeriet i ar 2000 for at handhaeve retningslinjerne for
markedsfering af alkohol i Danmark. Retningslinjerne udger en etisk standard og daekker enhver form for
markedsfering af alkoholholdige drikkevarer over for forbrugere i Danmark.

Formalet med etablering af navnet var at skabe en struktur, som sikrer, at retningslinjerne bliver en
integreret del af de erhvervsdrivendes markedsfering, sa virksomhederne udviser en etisk adfeerd og tager
sundheds og forbruger hensyn i deres markedsfaring.

Alkoholreklamenaevnet er et eksempel pa samregulering. Det kendetegnende ved samregulering er, at der
er tilknyttet et hdndhaevelsessystem til regelszettet, og at denne handhaevelse forestas af et uathaengigt
organ, hvori indgdr bade erhvervs- og forbrugerinteresser.

Forbrugerombudsmanden og Alkoholreklamenavnet har etableret en forstaelse, som sikrer, at Alkohol-
reklamenzevnet og Forbrugerombudsmanden orienterer hinanden om behandling og udfald af sager
vedrgrende markedsfering af alkohol, sa ukoordineret dobbelt behandling undgas.

Naevnets arbejde
Alkoholreklamenzevnets opgave er at behandle og afgare klager vedrerende markedsfering af alkohol-
holdige drikkevarer i Danmark.

Alkoholreklamenaevnet behandler alle sager om markedsfering af alkohol. Dermed er det uden betydning,
om involverede virksomheder er medlem af én af de brancheorganisationer, der star bag retningslinjerne.
Neevnets afgaerelser treeffes alene af neevnets medlemmer.

For at fremme dialog, kontinuitet og ensartet praksis, deltager repraesentanter for brancher, der ikke er
berart af en sag, i naevnets mader. Dette skal medvirke til, at brancheorganisationerne i deres radgivning af
medlemmer giver udtryk for synspunkter, der er afledt af dreftelserne, idet naevnets generelle holdninger i
et vist omfang kan forudses, og dermed forhindre konkrete sager i at opsta.

Klager

Det er muligt at klage til Alkoholreklamenaevnet, hvis man oplever, at markedsfering af alkoholholdige
drikkevarer ikke overholder markedsfaringsreglerne for alkoholholdige drikkevarer. Der er fri klageadgang
til naevnet. Klager kan komme fra enkeltpersoner, virksomheder eller organisationer. Alkoholreklam-
enaevnet kan endvidere vaelge at tage sager op af egen drift.

En klage skal vedrare ét eller flere konkrete markedsferingstiltag i Danmark, der har fundet sted inden for
det seneste ar.

Se mere om klageadgang og laes afgerelserne pa www.alkoholreklamenaevn.dk

Neevnets sanktionsmuligheder

Nar Alkoholreklamenzevnet konstaterer, at retningslinjerne er overtradt, udtales kritik af den erhvervsdriv-
ende, der er ansvarlig for den pageeldende markedsfering. | seerlige grove tilfeelde vil kritikken offentlig-
geres gennem en pressemeddelelse. Alle afgarelser offentliggeres pa Alkoholreklamenaevnets hjemme-
side.

Alkoholreklamenzevnet forventer, at kritik bliver fulgt op af umiddelbar handling — enten gennem direkte
stop for markedsfgringen eller gennem aendring af markedsferingstiltaget. | givet fald kan Neevnet anmode
Forbrugerombudsmanden om at foretage retslige skridt.



Erfaringen

Erfaringerne siden &r 2000 viser, at naevnet har vaeret effektivt til at regulere markedsferingen af alkohol, og
at afgarelserne er blevet efterlevet. Retningslinjerne er blevet en integreret del af erhvervslivets markeds-
foring, og markedsferingen sker med en stadig hgjere grad af omtanke og aktivt medansvar.
Alkoholreklamenzevnets funktion og arbejde blev anerkendt i Forbrugerstyrelsens betaenkning 'Markeds-
foring og prisoplysning’fra 2005: "Erfaringerne fra dette handhaevelsessystem har hidtil veeret seerdeles
gode!”

Laes mere om Alkoholreklamenavnet pd www.alkoholreklamenaevn.dk

Sammensaetning

Alkoholreklamenzevnet ledes af en uafhangig formand, advokat Ejvind Sandal. Derudover er Forbrugerra-
det og Bryggeriforeningen permanente medlemmer af udvalget. Safremt et medlem af én af de tilsluttede
brancheorganisationer er indklaget, besaetter den pagaeldende organisation brancherepraesentantens
seede. Forbrugerstyrelsen har fast observatgrstatus i naevnet.

Medlemmerne af Alkoholreklamenaevnet er:

- Forbrugerraddet

- Bryggeriforeningen

- Dansk Erhverv

- Danske Reklame- og Relationsbureauers Brancheforening (DRRB)
« De Samvirkende Kebmaend (DSK)

« HORESTA

- Vin og Spiritus Organisationen i Danmark (V.S.0.D.)

- Foreningen af Danske Spiritusfabrikanter

1 2009 har sammensaetningen i navnet vaeret:

+ Advokat Ejvind Sandal, formand

« Jurist Annette Hayrup og jurist Tina Dhanda, Forbrugerradet

- Direktar Niels Hald, Bryggeriforeningen

« Advokat, chefkonsulent Lars Quistgaard Bay, Dansk Erhverv

« Juridisk konsulent Tina Beggild, Danske Reklame- og Relationsbureauers Brancheforening

- Juridisk konsulent Trine Busk-Jepsen, De Samvirkende Kgbmaend

« Advokatfuldmaegtig Martin Jargensen, HORESTA

« Erhvervspolitisk konsulent Tina Lund Jensen, Vin og Spiritus Organisationen i Danmark (V.5.0.D.) (dog
repraesenteret ved Thomas Klit Christensen i 2. halvar af 2009)

- Kommunikationschef Annette Lew, Foreningen af Danske Spiritusfabrikanter












Klagesager 2009

Partofthegame.tv

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold

Alkoholpolitisk Landsrad indklagede Carlsbergs webbaserede tv-station partofthegame.tv for at forbinde
alkoholmarkedsfering med sport og sportslig succes samt for at anvende bgrn og umadeholden alkohol-
indtagelse i markedsferingen.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Partofthegame.tv er en internetbaseret tv-station, der viser diverse fodboldklip dedikeret til fodboldfans,
herunder blandt andet klip fra historiske hgjdepunkter og UEFA kampe. Sitet viste derudover gamle som
nye reklamefilm, hvor alkoholindtagelsen direkte blev forbundet med aktiv sportsudavelse og sportslig
succes. Derudover viste siden dokumentarlignende klip omhandlende amaterfodboldturneringen Carls-
berg Pub Cup, hvor aktiv sportsudgvelse og umadeholdent alkoholindtag, drukkonkurrencer og lignende
indgik i klippene.

Indklagedes bemaerkninger

Carlsberg Danmark A/S bemzerkede, at tv-stationen har til formal, at stette op om den sponsorvirksomhed
af sport, som Carlsberg har foretaget globalt. Carlsberg vurderede pa baggrund af klagen, at der var behov
for at stramme vaesentligt op pa screeningen af materialet pa hjemmesiden. Carlsberg har som felge heraf
flernet alt materiale, der strider mod retningslinjerne, fra hjemmesiden.

Alkoholreklamenaevnets afggrelse i maj

Alkoholreklamenzevnet konstaterer, at websitet partofthegame.tv har et kommercielt sigte, og identificeres
dermed som markedsfering. Idet Carlsberg alene anvender sloganet "Part of the game”i forbindelse med
markedsfaringen af al, er der tale om markedsfering af alkoholholdige produkter, hvorfor Alkoholreklam-
enaevnet har kompetence til at behandle klagen.

Alkoholreklamenaevnet bemaerker, at det er uden betydning for Naevnets afgerelse, at websitet ikke er
rettet direkte mod det danske marked, idet al tekst og tale pa sitet bliver formidlet pa engelsk.

Neevnet konstaterer, at sitet hovedsageligt viser klip fra internationale kampe, hvor der alene serveres
lavalkoholholdige @l, med en alkohol volumenprocent pa under 2,8 %, og dermed under minimums-
greensen i reglerne. Imidlertid er markedsferingen efter sin natur som promotion af varemaerket ikke
begraenset hertil, hvorfor der skal veere betydelig tilbageholdenhed i det omfang markedsferingen kan
betragtes som produktreklame.

I klagen over Partofthegame.tv er Alkoholreklamenaevnet blevet praesenteret for materiale, der direkte er i
strid med retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer bade med hensyn til markeds-
fering overfor bgrn og unge, jf. § 5, opfordring til umadeholdent alkoholindtag, jf. § 3, samt at markeds-
feringen har sammenkaedet alkoholindtagelsen med selve sportsudavelsen, jf. § 6. Alkoholreklamenzevnet
udtaler pa den baggrund skarp kritik af sitets oprindelige indhold og administreringen heraf.

Alkoholreklamenaevnet konstaterer imidlertid, at Carlsberg har gennemfart en raekke foranstaltninger for at
efterleve retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer.






Klagesager 2009

Bold-gl

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold

Alkoholpolitisk Landsrad indklagede Svaneke Bryghus og fodboldsitet www.bold.dk for markeds-
faringen af produktet "bold-gl’, idet produktet umiddelbart blev forbundet med sport, samt for,
at markedsferingen opfordrede til umddeholdent forbrug, og at markedsferingen var rettet mod
unge.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Produktets navn var "bold-gl”og blev pa www.bold.dk anfert at veere "Danmarks ferste sports-gl”
Etiketten var udformet som en fodbold, og viste silhuetten af en fodboldspiller, der sparker en bold
i mal. Derudover opfordrede Bold.dk forbrugerne til aktivt at indga i markedsferingen. Forbrugerne
opfordredes til at lave video-anmeldelser til upload pa Facebook og You-tube.

Indklagedes bemaerkninger

Svaneke Bryghus bemaerkede, at produktet er blevet produceret som et private lable, og bryghu-
set derfor hverken har haft indflydelse pa design af etiket eller markedsferingen i @vrigt. Svaneke
Bryghus oplyste i evrigt, at produktionen er stoppet.

Bold.dk bemeerkede, at markedsferingen ikke sammenkaedede alkohol med den aktive sport-
sudgvelse, men derimod med det at veere tilskuer til sportsevents, idet markedsferingen var hen-
vendt til "sofatraenerne”. Bold.dk afviser at produktet er blevet givet vaek gratis til forbrugerne, samt
at emballagestarrelsen pa en halv liter opfordre til overforbrug.

Alkoholreklamenaevnets afgarelse
Alkoholreklamenzevnet bemaerker som udgangspunkt, at der er tale om markedsfering af et alko-
holholdigt produkt, hvorfor Naevnet har kompetence til at behandle klagen.

Alkoholreklamenaevnet konstaterer, at produktnavnet “bold.al” samt markedsferingstiltagene i
ovrigt, herunder etikettens udformning, sker i taet sammenkaedning med fysisk sportsudavelse. |
henhold til retningslinjerne for markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer § 6 ma markedsferin-
gen ikke forbindes med sport og idraet, hvorfor Alkoholreklamenaevnet udtaler kritik af markeds-
feringen.

Svaneke Bryghus har dog anfert, at produktionen af bold.gl er stoppet, hvilket Alkoholreklam-
enaevnet tager til efterretning.

Alkoholreklamenaevnet finder ikke, at flaskestarrelsen pad produktet udger et problem i forhold til
retningslinjerne i den konkrete sag.

Alkoholreklamenaevnet bemaerker i @vrigt, at virksomheder, ved inddragelse af forbrugerne i
markedsfaringen af et produkt, skal udvise seerlig omhu. Virksomheder skal som minimum til en-
hver tid have mulighed for at screene markedsferingstiltagene i deres helhed og dermed sikre, at
markedsfaringen overholder retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer.
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Klagesager 2009

Copenhagen Youth Card

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold
Alkoholpolitisk Landsrad indklagede internetportalen dkbn.dk for gennem markedsfering at opfordre til
stort og umadeholdent forbrug.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Hjemmesiden dkbn.dk er en natlivsportal, hvor diskoteker kan markedsfare deres arrangementer. En raekke
af diskoteksreklamerne indeholdt anprisninger om hurtig og omfattende alkoholindtagelse, herunder ved
drikkekonkurrencer. En tilsvarende del af markedsferingstiltagene ferte aggressiv prismarkedsfaring.

Indklagedes bemaerkninger

Indklagede bemeerker, at det er diskotekerne selv, der star for markedsfgringen af deres arrangementer,
og at det tillige er diskotekerne selv, der via et saerligt login uploader markedsferingen pa hjemmesiden.
Indklagede har taget forholdsregler saledes, at markedsfering af alkoholholdige drikkevarer ikke bliver
eksponeret overfor personer under 18 ar.

Alkoholreklamenaevnets afgarelse

Alkoholreklamenaevnet bemaerker som udgangspunkt, at alkoholholdige produkter anvendes til at
markedsfare diskoteksarrangementer pa internetportalen www.dkbn.dk. Naevnet har derfor kompetence
til at behandle klagen.

Som udgangspunkt er det alene diskotekerne, der skal sta til ansvar for egen markedsfaring. Visse over-
treedelser er dog sa dbenbare, at den der viderebringer markedsfgringen ogsa har et ansvar for, at den
pageeldende markedsfaring overholder retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer.

Alkoholreklamenaevnet bemaerker, at markedsfgringen ikke er umiddelbar tilgeengelig for offentligheden,
idet adgang til hjemmesiden kraever medlemskab af DKBN. Det er imidlertid muligt at opna medlemskab
direkte pa dkbn.dk, omend denne procedure er forholdsvis omfattende.

Alkoholreklamenzevnet konstaterer, at en raekke af markedsferingstiltagene pa hjemmesiden indeholder
anprisninger om hurtig og omfattende alkoholindtagelse, herunder markedsfering af drikkekonkurrencer.
En tilsvarende del af markedsferingstiltagene farer aggressiv prismarkedsfering. Alkoholreklamenasvnet be-
meerker, at prismarkedsfering ikke i sig selv kan sidestilles med opfordring til umadeholdent forbrug, men
at aggressiv prismarkedsfering i umiddelbar sammenhang med opfordringer til omfattende alkoholind-
tagelse sidestilles med opfordring til umadeholdent alkoholforbrug. Naevnet vurderer sdledes og udtaler
kritik af, at markedsferingstiltagene opfordrer til umadeholdent forbrug, hvilket er i strid med retningslin-
jerne for markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer § 3.
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Klagesager 2009

DKBN

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold

Alkoholpolitisk Landsrad indklagede Copenhagen Youth Card for at fere en szerligt overtalende og patraen-
gende markedsfering, samt for at opfordre til stort og umadeholdent forbrug. Derudover blev Copenha-
gen Youth Card indklaget for at markedsfare til unge under 18 ar.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget
Copenhagen Youth Card saelger et seerligt rabatkort til brug i nattelivet, der kan bruges til seerlige rabatter
0g arrangementer pa bevaertninger.

Indklagedes bemaerkninger

Indklagede anfarer, at markedsfering ikke opfordrer til umadeholdent forbrug, idet der alene er tale om et
produkt, der medfarer rabatter. Derudover anfgrer indklagede, at malgruppen for dette produkt er 18 til 25
arige, og at der i salgsbetingelserne er anfart, at kgber til enhver tid skal overholde rabatgivers regler og
anvisninger, hvilket betyder, at ingen under 18 ar kan benytte rabatten pa de rabatgivende steder.

Alkoholreklamenaevnets afgaorelse

Alkoholreklamenaevnet bemaerker som udgangspunkt, at indklagede yder en tjenesteydelse, hvoraf alko-
holholdige drikkevarer udger en vaesentlig bestanddel, idet indklagede organiserer og saelger rabatter til
arrangementer pa bevaertninger. Neevnet har derfor kompetence til at behandle klagen.

Indklagede oplyser, at produktet er malrettet unge mellem 18 og 25 ar. Alkoholreklamenaevnet bemaerker
indledningsvis, at retningslinjerne for markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer har et szerligt beskyttel-
seshensyn over for barn og unge. Der er ikke fastlagt en absolut aldersgraense herfor, hvorfor de erhvervs-
drivende skal vaere sarligt opmaerksomme pa denne gruppe, der i nogle tilfeelde er udvidet til at geelde
unge op til 21 ar, jf. retningslinjernes § 5.

Alkoholreklamenzevnet bemaerker, at prismarkedsfaring ikke i sig selv kan sidestilles med opfordring til
umaddeholdent forbrug, men at aggressiv prismarkedsfaring i umiddelbar sammenhaeng med opfordringer
til omfattende alkoholindtagelse sidestilles med opfordring til umadeholdent alkoholforbrug.

Alkoholreklamenaevnet indskaerper overfor Copenhagen Youth Card, at visse markedsferingstiltag kan
veere sa abenlyst i strid med retningslinjerne, at indklagede kan blive stillet til ansvar for at videreformidle
disse.

Naevnet vurderer imidlertid pa det foreliggende grundlag ikke, at indklagedes markedsferingstiltag opfor-

drer til umadeholdent forbrug. Produktet er sdledes ikke i strid med retningslinjerne for markedsfering af
alkoholholdige drikkevarer § 3.
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Klagesager 2009

Dr. Emils Laboratorium

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold
Alkoholpolitisk Landsrad indklagede sommerdiskoteket Dr. Emils Laboratorium for at opfordre til umade-
holdenhed i sin markedsfering.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Markedsferingen af Dr. Emils Laboratorium fremgadr bl.a. af diskotekets hjemmeside. Her anferes der ud-
sagn som, "der afholdes hver aften forskellige konkurrencer for at holde festen pad et vildt, vadt og vandvit-
tigt niveau”. Diskoteket uddeler derudover gratis velkomstshot eller fadgl indenfor bestemte tidsrum.

Indklagedes bemaerkninger

Dr. Emils Laboratorium anfgrer, at de alene salger alkohol til personer over 18 ar. Det er ikke korrekt, at der
serveres gratis fadel hver Igrdag fra kl. 23.00 til 24.00, selvom dette fremgik af hjemmesiden. Dr. Emils Labo-
ratorium havde glemt at opdatere hjemmesiden, og det er herefter blevet rettet. Dr. Emils Laboratorium
mener derudover ikke, at udsagnene pa hjemmesiden opfordrer til overforbrug.

Alkoholreklamenaevnets afgarelse
Alkoholreklamenaevnet bemaerker som udgangspunkt, at der er tale om markedsfering af alkoholholdige
produkter, hvorfor Naevnet har kompetence til at behandle klagen.

Alkoholreklamenaevnet bemaerker, at retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevarer er
en minimumesstandard, og at de erhvervsdrivende, hvadenten de er alkoholproducenter eller restauratarer,
ved markedsfering af alkoholholdige drikkevarer skal udvise en etisk adfeerd, jf. retingslinjernes § 2.

Alkoholreklamenzevnet konstaterer, at anvendelsen af markedsferingstiltag hvorunder det bl.a. anfares,

at der“hele sommeren afholdes ... konkurrencer for at holde festen pa et vildt, vadt og vandvittigt niveau’,
opfordrer til umadeholdent forbrug. | henhold til retningslinjerne for markedsfairng af alkoholholdige drik-
kevarer ma markedsfaringen ikke opfordre til et stort eller umadeholdent forbrug, hvorfor markedsfaringen
er i strid med retningslinjernes § 3. Alkoholreklamenaevnet udtaler pa den baggrund kritik af markedsferin-
gen af Dr. Emils Laboratorium.
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Klagesager 2009

Carlsberg - the Double

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold
Alkoholpolitisk Landsrad indklagede Carlsberg Danmark A/S for at sammenkaede alkohol og sport,
herunder ved brug af sportsstjerner i markedsfgringen samt for at opfordre til umadeholdent forbrug.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Carlsberg Danmark A/S har indrykket en annonce, hvori der gnskes FCK tillykke med the Double. | annon-
cen ses Ailton Almeida hoppende op i luften med en slret tilskuerraekke i baggrunden. Selve fodbold-
banen er sdledes ikke afbilledet.

Indklagedes bemaerkninger

Carlsberg Danmark A/S bemeerker, at annoncen ikke var tiltaenkt som en markedsfering af Carlsberg. Den
grenne farve kan ikke anvendes som reference til Carlsbergs elproduktion, idet den granne farve anvendes
i alle henseender i Carlsbergs logo, samt at spilleren ikke kan identificeres pa en bane og derved ikke kan
identificeres som aktivt udgvende.

Alkoholreklamenaevnets afgarelse

Alkoholreklamenzevnet bemaerker indledningsvis, at sloganet “part of the game” relaterer til Carlsberg Dan-
mark A/S's fodboldsponsorater og sdledes ikke i sig selv sidestilles med alkoholmarkedsfering. Markeds-
feringstiltag skal imidlertid bedemmes pa det samlede indtryk, der efterlades hos betragteren, og under
henvisning til endringen fra "Carlsberg”til "Champions” pa spillerens traje samt den grgnne farve anvendt

i annoncen, fremstar markedsfaringen som en alkoholreklame. Pa den baggrund vurderer Alkoholreklam-
enavnet, at Neevnet havde kompetence til at behandle klagen.

Markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer ma ikke afbilde sportsstjerner i forbindelse med sportssider,
jf. retningslinjerne for markedsfering af alkoholholdige drikkevare § 6. Alkoholreklamenaevnet bemaerker,
at der generelt skal udvises stor agtpagivenhed, nar sportsstjerner anvendes i markedsfgringen, idet disse
ofte tillige kan veere rollemodeller for barn og unge eller kan efterlade et indtryk af, at et vist forbrug han
give succes og forbedre den fysiske formaen, hvilket strider med retningslinjernes §§ 3 og 5.

Alkoholreklamenaevnet udtaler sdledes kritik af markedsferingstiltaget, men ser det som en formildende
omstaendighed, at der ikke er tale om specifik produktmarkedsfering.
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Klagesager 2009

Carlsberg og Ekstra Bladet

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad

Klagens indhold
Alkoholpolitisk Landsrad indklagede Carlsberg Danmark A/S for at ssmmenkaede alkohol og sport i
markedsfaringen samt for at opfordre til umadeholdent forbrug.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget

Carlsberg Danmark A/S har i samarbejde med Ekstra Bladet indrykket en annonce i Dagbladet Politiken,
med tilbud om at kebe en six-pack og dagens avis for kr. 54,95 i en begraenset periode. Annoncen afbilled-
er en fodboldbane med fyldte tilskuerraekker, seks dase-Carlsberg og en udgave af Ekstra bladet. Daserne
er stablet i tre ovenpa hinanden, og er betydeligt overdimensionerede i forhold til bade stadion og avisen.

Indklagedes bemaerkninger

Carlsberg Danmark A/S bemaerker, at annoncen var placeret i avisens kultursektion, samt at de pagael-
dende produkter var placeret udenfor selve fodboldbanen, og at der sdledes ingen aktiv sportsudavelse
var i markedsferingen. Carlsberg bemaerkede endvidere, at en six-pack er en normal forpakningssterrelse,
men ville revurdere ddsernes starrelse.

Alkoholreklamenaevnets afgaorelse
Alkoholreklamenaevnet bemaerker som udgangspunkt, at der er tale om markedsfering af alkoholholdige
produkter, hvorfor Naevnet har kompetence til at behandle klagen.

Alkoholreklamenaevnet bemaerker indledningsvis, at markedsfering af alkoholholdige drikkevarer som
udgangspunkt ikke ma sammenkaedes med aktiv sportsudgvelse, jf. retningslinjerne for markedsfaring af
alkoholholdige drikkevarer § 6, samt, at de undtagelser, der er anfart i denne bestemmelse, skal fortolkes
indskraenkende.

Neevnet bemaerker, at der er en umiddelbar sammenkobling mellem alkoholmarkedsfering og sport og
idreet i den indklagede annonce, bdde med hensyn til illustrationerne og den anferte tekst. lllustration af
aktive sportsudevere er ikke i sig selv et kriterium for, at der er tale om aktiv sportsudgvelse. Carlsberg har
anfert, at annoncen ikke viser aktiv sportsudgvelse, idet produkterne er placeret udenfor selve fodbold-
banen.

Under henvisning til de afbildede dasers starrelse, sidelinjens bredde contra banen og hjerneflagenes
storrelse, bemaerker Alkoholreklamenaevnet, at det kunne have fremgdet mere tydeligt, at der var tale om
aktivitet udenfor banen. Alkoholreklamenzevnet vurderer saledes, at anfgrelsen af sidelinje og hjerneflag
mangler proportionalitet og er et symbolsk forsgg pa at omga retningslinjerne. Pa den baggrund udtaler
Alkoholreklamenzevnet kritik af markedsferingstiltaget.
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Klagesager 2009

CULT apologize later

Klager
Alkoholpolitisk Landsrad og Pornofrit Milj@

Klagens indhold
Alkoholpolitisk Landsrad samt Foreningen Pornofrit Miljg indklagede CULT A/S for at fere en patreengende
og provokerende markedsfaring.

Beskrivelse af markedsforingstiltaget
Markedsferingstiltaget bestdr af tre forskellige billboards, der afbilleder en pakleedt mand og kvinde i situ-
ationer, der skal simulere samleje mellem de to.

Indklagedes bemaerkninger

CULT A/S bemeaerkede, at malgruppe for Deres markedsfering, ikke finder disse tiltag patreengende og pro-
vokerende. Derudover vurderer CULT A/S ikke, at Deres markedsfering er mere patreengende og provoker-
ende end det generelle reklamebillede i Danmark.

Alkoholreklamenzaevnets afggrelse
Alkoholreklamenaevnet bemaerker som udgangspunkt, at der er tale om markedsfering af alkoholholdige
produkter, hvorfor Naevnet har kompetence til at behandle klagen.

Neevnet konstaterede indledningsvis, at Alkoholreklamenaevnet gentagne gange har udtalt kritik af CULTs
markedsfaring af produktet Shaker, idet Naevnet har fundet, at markedsferingstiltagene har vaeret saerligt

patreengende og provokerende og dermed i strid med § 3 i retningslinjerne for markedsfering af alkohol-
holdige produkter.

Alkoholreklamenzevnet konstaterer, at den her indklagede markedsfering har en anden karakter end de
hidtidige markedsfgringstiltag. Naevnet tager ved vurderingen ikke alene stilling til billedets udformning,
men tillige den dertilhgrende tekst og eksponering. Alkoholreklamenzevnet bemaerker i den forbindelse,
at blot fordi personerne pa billederne er paklaedte, medfarer dette ikke n@dvendigvis, at markedsferingen
dermed ikke er patreengende og provokerende. Naevnet finder i dette tilfeelde, at de afbildede fremstar
savel patreengende som provokerende. Alkoholreklamenaevnet understreger, at der ved markedsfering af
alkoholholdige produkter skal udvises saerlig agtpagivenhed.

Alkoholreklamenaevnet finder, at markedsfaringstiltagene ved teksten “Party now — apologize later”i sam-
menheeng med de afbildede situationer giver forbrugerne indtryk af, at alkoholindtagelse medfarer, at
forbrugeren kan agere pa mader, der ikke er normalt acceptabelt. P4 den baggrund udtaler Alkoholreklam-
enavnet kritik af markedsferingstiltagene i henhold til § 3 i retningslinjerne for markedsfering af alkohol-
holdige drikkevarer.
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Retningslinjer for markedsfaring
af alkoholholdige drikkevarer

1. Regelseettet finder anvendelse pa markedsfering af alle alkoholholdige drikkevarer med 2,8
volumenprocent alkohol svarende til 2,25 vaegtprocent eller derover.

For markedsforing over for bern og unge samt i forbindelse med sport, jf. punkterne 5 og 6,
finder regelsattet anvendelse pa alle alkoholholdige drikkevarer.

Markedsfering af alkoholholdige drikkevarer med under 2,8 volumenprocent ma ikke kunne
forveksles eller spille sammen med almindelig alkoholmarkedsfgring..

Kommentar:

| Forbrugerombudsmandens retningslinjer fra 1990 gjaldt en generel undergreense pa 2,8 volumen-
procent alkohol.

For at styrke beskyttelsen af bern og unge flernes undergraensen for markedsfering over for denne
malgruppe. Da op mod tre fierdedele af alle skolebgrn ifglge Socialforskningsinstituttet dyrker idraet i
klub, er undergraensen ligeledes fiernet for markedsfering i forbindelse med sport.

Ved markedsfering forstas ogsa brug af producentnavn eller logo for virksomheder, hvis man almindeli-
gvis forbinder navnet eller logoet med produktion, salg eller distribution af alkoholholdige drikkevarer.

Det vil som hidtil vaere muligt for f.eks. et bryggeri at markedsfgre producentnavn og logo sammen
med ikke-alkoholholdige produkter, ndr disse markedsfares ligeveerdigt.

2. Regelsaettet er en minimumsstandard. Det skal fremme, at de erhvervsdrivende ved
markedsfering af alkoholholdige drikkevarer udviser en etisk adfeerd, og at de tager szerligt
hensyn til de sociale, sundhedsmaessige og forbrugermaessige aspekter, der er forbundet
med alkoholindtagelse.

Kommentar:

Efterlevelse af dette regelsaet begynder i den enkelte virksomhed. Derfor ma hver enkel virksomhed
0gsa tage stilling til, hvorvidt den vil anvende samme etiske normer pa samtlige de markeder, hvor
den opererer, eller om den vil tilpasse sin adfeerd ud fra de szerlige hensyn og muligheder, der er pa det
enkelte marked.

3. Ved markedsfaring af alkoholholdige drikkevarer skal de erhvervsdrivende udvise saerlig agt-
pagivenhed med hensyn til valg af savel reklamemiddel som reklamens indhold og udformn-
ing. Markedsforingen bor ikke fremtreede eller virke patreengende, provokerende eller pa
anden made saerligt overtalende. Markedsforingen ma ikke give indtryk af, at et vist forbrug
kan veere sundt, kan give succes eller kan forbedre forbrugerens mentale eller fysiske formaen.
Kommentar:

De erhvervsdrivende skal overveje al markedsfering ngje i lyset af denne bestemmelse.

Markedsfering af alkoholholdige drikkevarer méa ikke opfordre til et stort eller umadeholdent forbrug og
ma ikke fremstille afholdenhed eller moderat forbrug pa nedsezettende made.

Markedsfering ma ikke finde sted pa arbejdspladser, pa hajere laereanstalter og tilsvarende uddan-
nelsesinstitutioner. | det omfang der er givet bevilling eller lejlighedstilladelse til udskaenkning af alko-
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Retningslinjer for markedsfaring
af alkoholholdige drikkevarer

holholdige drikkevarer pa disse steder, kan markedsfering i forbindelse hermed dog finde sted, safremt
den begraenses til det praktisk nedvendige.

Markedsferingen ma ikke vise indtagelse af alkoholholdige drikkevarer pa arbejdspladser, pa hejere
leereanstalter og tilsvarende uddannelsesinstitutioner.

Markedsferingen skal i gvrigt udferes med passende omtanke for det sociale ansvar og veere baseret pa
principperne rimelighed og zerlighed. Markedsferingen ma ikke forbinde indtagelse af alkoholholdige
drikkevarer med en risikofyldt adfeerd som f.eks. bilkarsel, betjening af potentielt farlige maskiner eller
udfarelse af andre potentielt farlige aktiviteter.

Ved markedsfaringen bar de erhvervsdrivende ikke benytte personer, hvis udtalelse eller fremtraeden vil
have en sarlig veegt i kraft af personens position eller stilling i samfundet.

Regelsaettet mad ses som et supplement til bestemmelserne i fedevarelovgivningen. Disse bestemmels-
er forbyder blandt andet, at det i markedsferingen anfores, at et levnedsmiddel er anbefalet af laeger
eller kan forebygge, lindre eller have gavnlig virkning pa sygdomme eller sygdomssymptomer. Billeder
af sundhedspersonel og lignende er ogsa forbudt.

4, Regelsaettet geaelder, uanset hvilke medier de erhvervsdrivende anvender i markedsferingen
af alkoholholdige drikkevarer.

Kommentar:

Regelsaettet gaelder for alle erhvervsdrivende. Herunder falder f.eks. producenter, grossister, detailhan-
dlen, restaurationer samt andre udskaenkningssteder - permanente som midlertidige - forudsat, at de
efter markedsfaringsloven kan anses for at udgve erhvervsvirksomhed.

Regelsaettet geelder for enhver markedsfering, uanset hvilket medie den erhvervsdrivende anvender.

Markedsfaring kan feks. besta i TV-reklamer, markedsfaring via Internettet, biografreklamer, “in-store”-
virksomhed, “outdoor"-virksomhed, tiloudsaviser, pjecer, Direct Mail, sponsorering og pressemeddele-
Iser.

Uddeling af priser og legater vil normalt kun blive betragtet som markedsfering, hvis den erhvervsdriv-
ende i forbindelse med uddelingen af sddanne priser og legater anvender virksomhedsnavn, varemaerk-
er mv. pa en sadan made, at det har karakter af reklame.

5. Markedsfgringen af alkoholholdige drikkevarer ma, uanset hvilken form den antager, ikke
rette sig mod bgrn og unge.

Kommentar:

Barn/unge og alkohol harer ikke sammen. Det er derfor vigtigt, at de erhvervsdrivende indretter
markedsfaringen af alkoholholdige drikkevarer séledes, at der ikke sendes forkerte signaler til de unge
om alkoholindtagelse. Markedsfaringen ber ligeledes medvirke til at understgtte det samfundsmaessige

@nske om, at barn ikke drikker alkohol, og at unge ikke starter pa alkoholindtagelse i en for tidlig alder.

Ved markedsfering ma de erhvervsdrivende ikke benytte personer, der pa grund af deres unge ud-
seende giver indtryk af, at unge mennesker drikker alkoholholdige drikkevarer.
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Retningslinjer for markedsfaring
af alkoholholdige drikkevarer

Markedsfaringen af alkoholholdige drikkevarer ma f.eks. ikke:

- finde sted pd/i/ved skoler, gymnasier, daginstitutioner, legepladser, barne- og ungdomsklubber og
andre institutioner, hvor stgrstedelen af brugerne er bgrn og unge,

- finde sted i forbindelse med begivenheder, f.eks. biografforestillinger, der sarligt retter sig mod bgrn

0g unge,

- finde sted i medier, der seerlig retter sig mod bern og unge,

- finde sted i forbindelse med bgrne- og ungdomssider i skrevne savel som elektroniske medier,

- finde sted i form af sponsorering af begivenheder eller programmer, der szerligt er rettet mod barn og

unge,

- vise rollemodeller, som specielt appellerer til barn og unge,

- anvende billeder, personer, tegneserier eller ikoner, som specielt appellerer til barn og unge.

Der er ikke fastlagt en absolut aldersgraense for begreberne “barn” og “unge’, nar der er tale om
markedsfering. Et naturligt udgangspunkt kan vaere 18 ar, som er myndighedsalderen og valgretsal-
deren. De erhvervsdrivende skal dog vaere opmaerksomme pa de situationer, hvor gruppen bgrn og
unge aldersmaessigt ligger lige omkring 18 ar, f.eks. 15-21 ar. Sddanne situationer kan vaere omfattet af
disse regler.

Butikker og restaurationer har lov til pa normal vis at markedsfere alkoholholdige drikkevarer, selv om
de er beliggende f.eks. ved en skole..

6. Markedsfgringen af alkoholholdige drikkevarer ma ikke forbindes med sport og idraet.

Markedsfering af alkoholholdige drikkevarer ma f.eks. ikke

« finde sted i sportsklubber, i sportshaller og pa sportspladser, (dog kan der i sportshaller og
pa sportspladser som hidtil anbringes bande- og veegreklame for alkoholholdige drikkeva-
rer),

« finde sted i blade, der iseer omhandler sport,

« i forbindelse med sportssider i skrevne savel som elektroniske medier, afbilde sports-
situationer eller idraetsudgvelse, herunder sportsstjerner.

« finde sted pa personlige sportsrekvisitter, herunder sportsbekleedning (dog er det tilladt
at anvende firmanavn/logo pa personlige sportsrekvisitter og -beklaedning til voksne
sportsudgvere, safremt firmanavnet/logoet ligeledes relaterer sig til produktion, salg eller
distribution af ikke-alkoholholdige produkter).

Kommentar:
Forbuddet mod at forbinde alkoholholdige drikkevarer med sport og idreet er ikke til hinder for, at en
erhvervsdrivende, der sponsorerer en idraetsbegivenhed, fortsat kan markedsfare dette, safremt det sker
i overensstemmelse med principperne i dette regelsaet.
I det omfang en erhvervsdrivende har faet bevilling eller lejlighedstilladelse til udskaenkning af alkohol-

holdigt drikkevarer i/ved sportshaller og -pladser eller ved idreetsbegivenheder, bar markedsfering af
udskaenkningen begraenses til det praktisk nedvendige.
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Retningslinjer for markedsfaring
af alkoholholdige drikkevarer

7. Ovenstaende regelsaet traeder i kraft den 1. marts 2000.
Ovenstaende regelseet er forhandlet mellem:
Afholdsselskabernes Landsforbund, Bryggeriforeningen, Dansk Handel & Service, Danske Reklam-
ebureauers Brancheforening, De Samvirkende Keabmandsforeninger i Danmark, Erhvervsministeriet,
Foreningen af Danske Spiritusfabrikanter, Forbrugerradet, Feellesforeningen af Danske Brugsforeninger,
HORESTA, Radet for starre Feerdselssikkerhed, Sundhedsministeriet, Veterineer- og Fedevaredirektoratet

og Vin og Spiritus Organisationen i Danmark.

Kabenhavn den 21. december 1999..
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Klager

Hvad er mulighederne for at klage?

Man kan klage til Alkoholreklamenzevnet over markedsfering af alkoholholdige drikkevarer, safremt man
mener markedsfaringen ikke overholder markedsferingsreglerne. Der er fri klageadgang til udvalget, og
klager kan komme fra enkeltpersoner, virksomheder eller organisationer.

Neevnet kan ogsa vaelge at tage sager op af egen drift.

Hvordan kan en klage indgives?
En klage kan indgives skriftligt til naevnets sekretariat, enten via brev, e-mail eller udfyldelse af klageformu-
laren pa naevnets hjemmeside.

Hvad skal en klage indeholde?
Klager skal oplyse folgende:
- Hvilken reklame klagen omhandler
- Hvor og hvorndr markedsferingen er blevet set
- Hvilken regel i retningslinjerne, der anses for at veere overtradt
- En kopi eller billede af eller evt. link til markedsferingstiltaget
- Kontaktdata* (navn, adresse og evt. e-mail eller telefonnummer)
*Klagers kontaktdata er nedvendige for vores undersagelse af sagen og for at give klager tilbage-
melding om afgerelsen. Kontaktdata vil ikke blive offentliggjort. Indgives der en klage fra en organisa-
tioner el. lign. vil navnet pa organisationen blive offentliggjort.

Hvad er fristen for at klage?
Der er ingen klagefrister, men klagen skal vedrgre en aktuel markedsfering, eller en markedsfaring, der har
fundet sted inden for det seneste ar.

Nar klagen er modtaget
Klager modtager en bekreftelse pa, at Alkoholreklamenaevnet har modtaget klagen. Herefter belyses
klagen, og Alkoholreklamenavnet mades for at traeffe en afgerelse i sagen.

Behandling af klagen
Sekretariatet er forpligtet til, uanset klagens indhold, at klagen foreleegges naevnet til bedemmelse. Den

indklagede heres altid, inden sagen behandles.

Klager over sekretariatets behandling
Klager over sekretariatets behandling kan indgives skriftligt eller mundtligt til naevnets formand.

25



Sekretariat

Alkoholreklamenaevnets sekretariat:

Alkoholreklamenavnet
Faxehus

Gamle Carlsberg Vej 16

2500 Valby

T 44572162440

F +457216 2444

E info@alkoholreklamenaevn.dk
W www.alkoholreklamenaevn.dk

Formand

Formand for Alkoholreklamenaevnet:

Advokat Ejvind Sandal (H)
Sandals Bureau

Hajbro Plads 6, 1.

1200 Kgbenhavn K

T 4453393 3391

F +453314 7949
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